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RIO COSUMNES CORRECTIONAL CENTER / CENTRO CORRECCIONAL RIO COSUMNES (“RCCC”)

RCCC: (916) 874-1927
ICE Sacramento: (916) 329-4300
PHONE MESSAGES

If you need information about a detainee at RCCC, you may call
ICE Sacramento at (916) 329-4300 between 8a and 4p, and you
should have the following information about the detainee on
hand: all first, last, and hyphenated names, any aliases, date of
birth and country of birth.

Detainees cannot receive incoming calls. If you need to get in
touch with a detainee to leave an urgent message, you must call
ICE Sacramento at (916) 329-4300 and leave the detainee’s full
name, alien registration number and your name and callback
number.

VISITS, DEPOSIT OF FUNDS FOR DETAINEES,
AND CALLS FROM DETENTION

Jfor Detainees who ARE NOT in Special Population
Visits: Detainees are allowed two (2) visits per week on two (2)
days of the week EXEPT FRIDAY. Registration is 6 p.m. —
6:30 p.m. (only). Visits are limited to one hour. All visitors must
arrive 45 minutes prior to the scheduled visit time to be
processed through security. Adult visitors must present valid
government-issued ID. Minor visitors who must be
accompanied at all times by an adult guardian (18 years or older).
Todos los visitantes deben llegar 45 minutos antes de la hora
programada para pasar por el control de seguridad.
Parking: Parking is located in front of RCCC, immediately to
the left.
Calls from detention: Detainees may make outgoing calls
trough icsolutions.com. Family members must create and fund a
prepaid collect account by calling. 1.888.506.8470
To deposit funds to detainees: Money can be added to a
detainee's account through Aramark - phone is (866) 232-1899.
The depositor will need to have the detainee's name and x-
reference number available at:
https:/ /www.sacshetiff.com/inmate_information/SearchNames
.aspx as well as the facility locator number (RCCC's is 257501).

12500 Bruceville Road
Elk Grove, CA, 95757

MENSAJES TELEFONICOS

Para informacion sobre un detenido en RCCC: llamar al ICE
Sacramento al (916) 329-4300 entre las 8 a.m. y las 3 p.m. y
deberia tener a la mano la siguiente informacién del detenido:
nombre y apellidos o cualquier alias y fecha y pais de nacimiento.
Los detenidos no pueden recibir llamadas telefénicas. Para dejar
un recado para un detenido: llamar al ICE Sacramento al (916)
329-4300 y dejar el nombre completo y el nimero de extranjero
(y/o fecha de nacimiento) del detenido y un nimero de teléfono
al cual le puede llamar devuelta.

VISITAS DE FAMILIARES Y AMIGOS

para detenidos gue NO estan en poblaciones especiales

Visitas: Los detenidos se les permiten dos (2) visitas por
semana, en dos (2) diferentes dfas de la semana excepto
VIERNES. El registro es de 6:00 p.m. a 6:30 p.m. La visita se
limita a una (1) hora. Para entrar al centro de detencion, se le
requiere al visitante presentar un documento de identidad
emitido por el gobierno. Los menores de edad que estén
visitando el centro de detencién deberan estar acompafiados por
un guardian adulto (mayor de 18 afios), en la sala de visita o en
cualquier otra area.

Estacionamiento: Directamente frente al centro. El
estacionamiento estd inmediatamente a la izquierda.

Llamadas desde detencién: Detenidos pueden hacer llamadas
atravez de icsoutions.com. Familiares tienen que llamar al
1.888.506.8470, para crear y meterle fondos a una cuenta pre-
pagada.

Para depositar efectivo a detenidos: El efectivo puede ser
depositado a la cuenta del detenido atravez de Aramark. El
teléfono es (866) 232-1899. El depositante tiene que tener el
nombre del detenido y un # de referencia (que se obtiene en:
https:/ /www.sacsheriff.com/inmate_information/SearchNames
.aspx) y también el numero de centro de detencién (el de RCCC
es 257501)

VISIT TIMES AND REGISTRATION/HORAS DE VISITAY REGISTRO

Registration Time/Hora Visit Days and Time/Dias y Hora
de Registro de Visita

General Population detainees are allowed two (2) visits per week on two (2)
days of the week EXEPT FRIDAY/ Detenidos asignados a la Poblacion
General tienen permitido dos (2) visitas por semana en dos (2) diferentes dias
de la semana EXCEPTO VIERNES

6 PM —6:30 PM Monday through Thursday
6:30 PM — 7:30 PM
Lunes a Jueves

6:30 PM -7:30 PM

Detainees on Protective Custody / Detenidos en Custodia Protegida

9 AM - 9:30 AM Mondays and Tuesdays 9:30 AM —
10:30 AM / Lunes y Martes
9:30 AM — 10:30 AM

General Administrativa

Detainees on Southern Administrative Segregation / Detenidos en 12:30 — 1 PM Mondays and Tuesdays 1 PM — 2 PM
Segregacion Administrative del Sur Lunes y Jueves

1PM-2PM
Detainees on Total Segregation (TSEP) or General Administrative 9 AM - 9:30 AM Wednesdays and Fridays 9:30 AM —
Segregation (ADSEG) / Detenidos en Segregacion Total o Segregacion 10:30 AM

Miercoles y Viernes
9:30 AM — 10:30 AM
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